DEPTO: SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

DE NOMBRE DE DIOS, DGO

OFICIO: SP- 087- 2026

ASUNTO: SOLICITUD DE REVISION Y APROBACION
DEL PLAN DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

Nombre de Dios, Dgo., a 14 de septiembre de 2024

C. NANCY CAROLINA VAZQUEZ LUNA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE. NOMBRE DE DIOS, DGO.
PRESENTE

Por medio del presente, me permito remitir a usted el Plan de Seguridad PUblica Municipal
en Atenclén al Visitante y Turista, elaborado por esta Direccién de Seguridad Publica
Municipal, con la finalidad de fortalecer las acciones de prevencién, atencién, orientacién
y seguridad dirigidas a visitantes y turistas que acuden a nuestro municipio.

En virtud de lo anterior, solicito atentamente su valioso apoyo para que dicho docume
sea sometido a consideracion del H. Cabildo Municipal, para su andlisis, revision y, en's
caso, aprobacién y autorizacidn correspondiente.

Asimismo, una vez aprobado por el H. Cabildo, se solicita se realicen las gestiongs
comespondientes para su publicacién y entrada en vigor, conforme a las disposiciorfe
aplicables.

Para los efectos conducentes, se anexa al presente el Plan de Seguridad Publica Municipql
en Atencién al Visitante y Turista, debidamente integrado.

Sin ofro particular, agradezco de antemano la atencién brindada al presente y quedo c\;‘
disposicién para cualquier informacién o aclaracién que se requiera.
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H. AYUNTAMIENTO DE NOMBRE DE DIOS, DURANGO
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
PLAN DE SEGURIDAD MUNICIPAL

Estrategia de Seguridad y Atencion al Turista y Visitante
2026-2027

I. PRESENTACION
El presente Plan de Seguridad Municipal tiene como finalidad fortalecer las acciones -—\4 o)
prevencion, vigilancia y atenciéon a la poblacién y a las personas que visitan el municipio de \Q{\

Nombre de Dios, Durango, particularmente en las zonas de interés turistico, espacios pﬁblico
comunidades y lugares donde se desarrollen actividades culturales, religiosas, recreativas y gé
convivencia.

i

Nombre de Dios cuenta con diversos atractivos turisticos y culturales que generan afluencia
visitantes durante fines de semana, periodos vacacionales, festividades y eventos especialgs:
Por ello, resulta necesario establecer acciones de seguridad que permitan prevenir incideffte
brindar atencién oportuna y favorecer una estancia segura para habitantes'y visitantes.

El presente documento establece estrategias y lineas de accién que pueden ser desarrolladas
con los recursos humanos y materiales disponibles del municipio, priorizando la prevencidp, la
presencia policial, la coordinacion institucional y la atencién al visitante.

(")
Il. OBJETIVO GENERAL N
Fortalecer la seguridad y prevencién en el municipio de Nombre de Dios mediante accione(’sad
vigilancia, proximidad social, prevencién y atencién oportuna, con especial atencion a las z

turisticas y de mayor concentraciéon de visitantes. §
s ll. OBJETIVOS ESPECIFICOS —
N\ 1/ 1. Incrementar la presencia preventiva de Seguridad Publica en las principales zonas =0
\,) turisticas y de convivencia del municipio. \3
=4 & 2. Brindar orientacion y atencién adecuada a turistas y visitantes que requieran apoyo
N/ durante su estancia.

4 X[ 3. Prevenir conductas antisociales, alteraciones al orden publico, accidentes y
situaciones de riesgo.
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4. Fortalecer la coordinacién entre Seguridad Publica, Proteccion Civil, Turismo y dfm S
\
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autoridades competentes.

5. Establecer acciones preventivas durante temporadas vacacionales, festividades y eventos
con mayor concentracién de personas.

6. Generar registros y evidencias que pemmitan evaluar periédicamente las acciones realizadas. |

IV. DIAGNOSTICO

Nombre de Dios es un municipio con actividad turistica principalmente relacionada con sus
espacios histdricos, religiosos, naturales, recreativos y gastronémicos.

La afluencia de visitantes puede incrementarse durante fines de semana, periodos vacacionales,
festividades religiosas, eventos culturales y actividades recreativas.

Ante esta situacion, los principales riesgos que pueden presentarse son:
* Accidentes en zonas recreativas y cuerpos de agua.

* Extravio de menores o personas.

* Alteraciones al orden publico.

* Rifias y consumo de bebidas alcohdlicas en espacios publicos.

* Robos o pérdida de pertenencias.

* Accidentes viales.

« Saturacién de algunas zonas durante eventos.

* Necesidad de orientacién y apoyo a visitantes.

» Emergencias médicas o de Proteccién Civil.

/"’adc( Seco 110 Hdez S-

Por lo anterior, se considera necesario fortalecer las acciones preventivas y mantener prese
de Seguridad Publica en los puntos donde exista mayor concentracién de personas.

V. ZONAS PRIORITARIAS DE ATENCION
Las acciones de vigilancia y prevencién se concentraran de acuerdo con la afluencia y
necesidades de cada temporada, principalmente en:
* Zona Centro y Plaza Principal. '

* Ex Convento de San Francisco y sitios histéricos.

* Los Berros.

* El Saltito.

* Los Salones.

* Ojo de Agua de San Juan.
- Balnearios y espacios recreativos.
» Accesos y vialidades principales del municipio.

- Comunidades donde se desarrollen festividades o eventos.
» Cualqpier otro punto que, de acuerdo con reportes o afluencia, sea identificado comoZona
priogitg
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Margarita
La distribucién de los recormridos podra modificarse de acuerdo con las condiciones de seguM za

disponibilidad de personal y afluencia registrada.

ESTRATEGIA 1. VIGILANCIA PREVENTIVA EN ZONAS TURISTICAS

Lineas de accién
Realizar recorridos preventivos en zonas turisticas y recreativas.

Incrementar la presencia policial durante fines de semana, vacaciones y eventos de alta afluencia.
Mantener vigilancia en accesos, estacionamientos y zonas de concentracion.

Detectar oportunamente situaciones que puedan representar un riesgo para visitantes o
habitantes.

Meta 2026-2027: Realizar cuando menos 4 recorridos preventivos mensuales en zonas turisticas
y recreativas, ajustando la frecuencia de acuerdo con la afluencia y disponibilidad operativa.

Indicador: Numero de recorridos preventivos realizados.

Evidencia: Bitadcoras de recorridos, partes infqrmativos, reportes operativos y eviden
fotografica. 3

ESTRATEGIA 2. ATENCION Y ORIENTACION AL TURISTA Y VISITANTE

Lineas de accién
Brindar orientacioén a visitantes que soliciten informacion o apoyo.

Atender reportes relacionados con pérdida de pertenencias, extravio de personas o situaclpnes
de riesgo.

Canalizar oportunamente a otras instituciones los asuntos que correspondan a su competencia.
Promover un trato respetuoso y de proximidad hacia visitantes y poblacién local.

Meta 2026-2027: Atender y canalizar el 100% de los reportes o solicitudes de apoyo recibidos
por Seguridad Publica relacionados con turistas y visitantes, dejando registro de |
proporcionada.

Indicador: Porcentaje de reportes atendidos y registrados.

Evidepi¢ia: Bitacora de atencion, partes informativos y registros de canalizacion.

CALLE VICTORIA 205. ZONA CENTRO, NOMBRE DE DIOS, DGO. C.P.
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ESTRATEGIA 3. PREVENCION DE ACCIDENTES Y SITUACIONES Mgza
RIESGO

Lineas de accién
Realizar recorridos preventivos en zonas recreativas.

Identificar condiciones que representen riesgo para visitantes.

Solicitar la intervencién de Proteccién Civil cuando sea necesario.
Emitir recomendaciones preventivas durante temporadas de mayor afluencia.

Prestar especial atencion a zonas de agua, caminos, estacionamientos y lugares de
concentracion.

Meta 2026-2027: Realizar acciones preventivas en el 100% de los periodos vacacionales y
eventos de mayor afluencia identificados por el municipio, en coordinaciéon con las areas
correspondientes. ’

Indicador: Numero de operativos o acciones preventivas realizadas / nimero de periodos
eventos programados.

Evidencia: Oficios, programas operativos, bitdcoras, fotografias y reportes.

ESTRATEGIA 4. SEGURIDAD EN EVENTOS Y FESTIVIDADES

Lineas de accién
Elaborar recorridos y vigilancia preventiva durante festividades y eventos.

Coordinar acciones de seguridad vial cuando sea necesario.
Mantener vigilancia en accesos y puntos de concentracién.

Prevenir rifias, alteraciones al orden publico y situaciones de riesgo.

Ha-del Soaio Udez S

Coordinar acciones con Proteccién Civil y otras autoridades cuando el evento lo requie

Meta 2026-2027: Brindar cobertura preventiva de seguridad al 100% de los eventos municipales
que sean solicitados o programados y que, por su afluencia o caracteristicas, requieran presencia
de Seguridad Publica.

: Numero de eventos con cobertura de seguridad / nimexQ de eventos que

Scanned with
§ (8 CamScanner §


https://v3.camscanner.com/user/download

ESTRATEGIA 5. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Lineas de accién
Mantener comunicacion permanente con Proteccién Civil Municipal.

Coordinar acciones con el area municipal de Turismo.

Solicitar apoyo de autoridades estatales cuando la magnitud del evento o situacién lo requiera

Establecer mecanismos de comunicacion para la atencién de emergencias.

que sean necesarias.

Indicador: Numero de reuniones de coordinacién realizadas.

Evidencia: Minutas, listas de asistencia, fotografias y acuerdos de trabajo.

ESTRATEGIA 6. PREVENCION Y PROXIMIDAD SOCIAL

Lineas de accién
Realizar acciones de proximidad con habitantes, comerciantes y prestadores de servi

Difundir recomendaciones basicas de seguridad para visitantes.

Promover el reporte oportuno de situaciones de riesgo.

Identificar problematicas recurrentes mediante la comunicacién con la comunidad.

Meta 2026-2027: Realizar cuando menos 4 acciones de proximidad o prevencién al afio
relacionadas con seguridad, turismo o prevencion de riesgos.

Indicador: Numero de acciones de prevencion y proximidad realizadas.

82 S

Evidencia: Listas de asistencia, fotografias, material de difusién y reportes de activi¢ad.

VII,,PROTOCOLO BASICO DE ATENCION AL VISITANTE

cibir el reporte o solicitud de manera respetuosa.

del Socorsn Y

. ldentificar la situacién y determinar el nivel de riesgo.
\ CALLE VICTORIA 205. ZONA CENTRO, NOMBRE DE DIOS, DGO. C.P. 34840 “
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Brindar apoyo inmediato cuando corresponda.
Solicitar apoyo de Proteccion Civil, servicios médicos u otra autoridad cuando sea necesario.
Canalizar el asunto a la dependencia competente cuando no corresponda a Seguridad Publica

Registrar la atencién proporcionada en la bitacora correspondiente.

Viil. CALENDARIO GENERAL DE ACCIONES
Accién Periodicidad
Recorridos preventivos en zonas turisticas Minimo 4 mensuales

Atencion y orientacion a visitantes Permanente
Vigilancia en eventos De acuerdo con calendario

Operativos en periodos vacacionales De acuerdo con temporada
Coordinacion con Proteccién Civil y Turismo | Minimo 2 reuniones anuales
Acciones de proximidad y prevencién Minimo 4 anuales
Evaluacién de resultados Semestral

IX. METAS GENERALES DEL PLAN

Realizar cuando menos 48 recorridos preventivos al afio en zonas turisticas y recreativas.

Atender y registrar el 100% de los reportes relacionados con turistas y visitantes recibidos
Seguridad Publica.

Cubrir preventivamente el 100% de los eventos que requieran presencia de Seguridad deliéé’\.‘

A\
Implementar acciones preventivas durante todos los periodos vacacionales y eventos de ma@r
afluencia previamente identificados.

Realizar al menos 2 reuniones de coordinacion interinstitucional al afo.

Realizar al menos 4 acciones de proximidad y prevencion al afio.

,‘-/o' oo e(Sownio

Realizar una evaluaciéon semestral de las acciones y resultados obtenidos.

Las metas podran ajustarse de acuerdo con la disponibilidad de personal, recursos materiales,

calendario de eventos y condiciones operativas del municipio.
. EVALUACION Y SEGUIMIENTO §§
La Direccién de Seguridad Publica Municipal realizara una evaluacion semestral de las accign

establecidas en el presente plan.
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PUEBLO MAGICO
Numero de reportes atendidos.
Eventos cubiertos.
Acciones preventivas realizadas.
Incidentes registrados en zonas turisticas.
Coordinaciones realizadas con otras dependencias.
Problematicas detectadas.
Acciones de mejora necesarias.

Los resultados seran utilizados para fortalecer o modificar las estrategias de seguridad de
acuerdo con las necesidades del municipio.

XI. EVIDENCIA DOCUMENTAL

Bitacoras de recorridos.
Partes informativos.
Ordenes de servicio.
Oficios de coordinacion.
Minutas de reuniones.
Listas de asistencia.
Evidencia fotografica.
Reportes de atencién.
Estadisticas de incidentes.
Material de difusion.

Informes semestrales de resultados.

f'ja‘jC{ Socorio Hd

Xll. VIGENCIA
El presente Plan de Seguridad Municipal, en su apartado de Seguridad y Atencién al Turista y
Visitante, tendra vigencia durante el periodo 2026-2027, sujeto a revisiéon y actualizacién
acuerdo las necesidades y condiciones del municipio.
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XIlil. AUTORIZACION Y DIFUSION
El presente Plan debera someterse a los procedimientos administrativos comespondientes para
su conocimiento y, en su caso, aprobacion por las autoridades municipales competentes.

Una vez aprobado, se promovera su difusion a través de los medios oficiales disponibles del
Ayuntamiento, con la finalidad de fortalecer el conocimiento de las acciones de prevenciés
seguridad entre la poblacidn y los visitantes.

Nombre de Dios, Durango, 2026.

CALLE VICTORIA 205. ZONA CENTRO, NOMBRE DE DIOS,
TEL: 6758780289
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